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1. Allgemeine Informationen Ccg munich@

Zielstellung:
A Ubersicht der Leistung und Prasenz international tatiger Dienstleister in Europa

Zielgruppe:
A International agierende Unternehmen

Ergebnis:

A Umfangreiche Aktivitaten international agierender Dienstleiter (z.B. 1SS, JCI)
A Projektbezogene Partnerschaften (z.B. JCI,Wisag, Sodexho fiir BP)

A Europaweite Firmenallianzen (z.B. ECS, SMIEuroliance)

A Property Management Unternehmen (z.B. CBRE, JLL)
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2. Dienstleistertubersicht

- Axima Suez

- CB Richard Ellis

- Compass Group

- Dussmann

- Emcor

- ECS (Kooperation/Allianz)

- Euroliance (Kooperation/Allianz)
- Faceo

- Ferrovial

- First Facility

- Go6tzManagement-Holding

- HSG Technischer Service

- HochTief FM

- ISS

- JCI

- M + W Zander D.I.B. FM

- MCE Stang|

- MIBAG Property & Facility Management
- Rustler KG

- Vinci Group

- Service Management International i SMI (Kooperation/Allianz)
- Sodexho Alliance SA

- Strabag FM

- Voith Industrial Services
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Ccg munich®

A Als wesentliche Dienstleister mit europaweitem
Fokus wurden nebenstehende Unternehmen
identifiziert.

A Einschrankend gilt, dass cgmunich Klienten
mei st multinational e
Wurzelni sind, d.h. die
Anbieter bezieht sich zwar auf europaweite
Tatigkeit, Geschaftstatigkeit der betrachteten
Anbieter in Deutschland ist aber immer
Voraussetzung zur Bertcksichtigung in der
dieser Ubersicht.

A Insgesamt wurden 35 Dienstleister recherchiert
i Daten erhielten wir von insgesamt 23
Dienstleistern

A Der Fokus lag auf Komplex bzw. Komplett-
Dienstleistern

A Insgesamt sind in den nachfolgenden
Auswertungen Daten von 23
Dienstleistungsunternehmen oder
Dienstleistungs-Allianzen bertcksichtigt.
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3. Ubersicht europaweiter Allianzen Cg munichﬁ

Firma Lander Firma Lander Firma Lander
Wisag Deutschland, Gegenbauer | Deutschland, Klth Deutschland,
Osterreich, Osterreich, Polen Niederlande,
Luxemburg, Tarkel,
Schweiz, Polen Russland
GSF GrolRbritannien, | ONET Frankreich, Schweiz, | Sin & Stes | Frankreich
Spanien, USA Belgien, Italien,
Monaco
Iris Belgien OCE Grol3britannien, Mitie Grol3britannien
Irland, Portugal
Helder Niederlande
Gosvenor |Irland

Uber diese Lander hinaus bestehen weit reichende Partnerschaften zur Durchfiihrung von
Dienstleistungen in bisher nicht bewirtschafteten Regionen.
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4. Ergebnis - Prasenz der Dienstleister Cg munich@

Ziele der Dienstleister:

A Flachendeckende Verteilung von
Dienstleistern

A Konzentration auf Zentraleuropa
und britische, irische Inseln

A Expansionin Ost-, Siid-,
Stdosteuropa

A Befriedigen der Nachfrage von
expandierenden Unternehmen

A Sicherung von Vorteilen bei
zukinftigen Komplettvergaben

\f} Kein Dienstleister im Land tétig (1) ’ 40-60% (10-13) der Dienstleister im Land tatig (11)
f:;‘- Weniger als 20% (1-4) der Dienstleister im Land tatig (2) * 60-80% (14-18) der Dienstleister im Land tétig (7)

{} 20-40% (5-9) der Dienstleister im Land tatig (11) §§ 80-100% (18-23) der Dienstleister im Land tétig (2)
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4. Ergebnis - Prasenz der Dienstleister

cg munich®

A Prasenz der Dienstleister im Verhaltnis zu allen abgefragten Landern

A ein Dienstleister erreicht einen Abdeckungsgrad von 94% (in 32 von 34 Landern

vertreten)

A insgesamt fiinf Dienstleister erreichen eine Abdeckung von mindestens 80%
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4. Ergebnis - Verteilung der Services Cg munich@

Leistungserbringungim Service F Leistungserbringungim Service Sp!

H Eigenleistung ™ Fremdleistung = keine Leistung B Eigenleistung ® Fremdleistung = keine Leistung

Leistungserbringungim Service TF

B Eigenleistung ™ Fremdleistung = keine Leistung
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4. Ergebnis - Verteilung der Services Cg munich@

Leistungserbringung im Service IF Leistungserbringung im Service CI

P P

B Eigenleistung ™ Fremdleistung  keine Leistung

M Eigenleistung ™ Fremdleistung = keine Leistung
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4. Ergebnis - Aufteilung der Leistungserbringung

cg munich®

A ein Dienstleister erbringt samtliche Tatigkeiten mit eigenem Personal (Allianz)
A es gibt eine Vielzahl von Dienstleistern, die mehr als 70% der Dienste durch eigenes

Personal erbringen

A fast alle (19 von 23) Dienstleister erreichen eine Eigenleistungsquote von mindestens
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4. Ergebnis - Aufteilung der Leistungserbringung Ccg munich@

Eigenrund Fremdleistungin Eigenund Fremdleistungin
Nordeuropa Mitteleuropa

" Eigenleistung = Fremdieistung M Eigenleistung © Fremdleistung
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4. Ergebnis - Aufteilung der Leistungserbringung Ccg munich@

Eigerund Fremdleistungin Eigerund Fremdleistungin
Westeuropa Osteuropa

B Eigenleistung © Fremdleistung B Eigenleistung  Fremdleistung
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4. Ergebnis - Aufteilung der Leistungserbringung Ccg munich@

Eigenund Fremdleistungin  Eigerund Fremdleistung in
Sudeuropa Sidosteuropa

M Eigenleistung “ Fremdleistung M Eigenleistung © Fremdleistung
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5. Ubersicht Dienstleister Details cg munich®

A Nachfolgend ist ein Teil der recherchierten und uns bekannten Details abgebildet

A Referenzen und UmsatzAnteile, sowie weitere kaufmannische oder organisatorische
Details stehen uns nur intern zur Verfuigung, sind aber nicht zur Vero6ffentlichung frei
gegeben

A Etwa die Halfte der recherchierten Dienstleister lehnten eine Veroffentlichung lhrer
Daten unabhangig von Form, Inhalt und Tiefe ganzlich ab. Diese Unternehmen werden
im Folgenden nicht dargestelit.
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Unternehmensiiberblick - Axima cg muniCha

Services Company References

Details nicht freigegeben

Europe
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